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Scenariusz zajec

Temat 5 - Konflikt na budowie i radzenie sobie ze stresem

Czas: 4 jednostki lekcyjne (4*45 minut)

Cele operacyjne:
Uczen potrafi:

Wymieni¢ oznaki i Zzrédta stresu.

Zaproponowac rozwigzanie sytuacji stresowej poznanymi metodami.

Wyznaczy¢ zrodta stresu w pracy.

Wyrdzni¢ metody radzenia sobie z konfliktem.

Zastosowac¢ metody radzenia sobie z konfliktem w sytuacji stresowej na budowie.
Opracowac linie obrony w sytuacji stresowej na budowie.

Omoéwié pojecie asertywnosci w sytuacjach stresowych.

Metody pracy:

Mini wyktad, dyskusja, praca indywidualna, ¢wiczenia ruchowe, praca w grupie, rozmowa
w parach, zabawa, burza mézgdw, odgrywanie scenek, psychodrama, techniki relaksacyjne.

Przebieg lekc;ji:

Wprowadzenie polega na omodwieniu istoty stresu - jego rodzajow i symptomdéw wystepowania.
W czasie wprowadzenia przeprowadzamy pogadanke na temat ,Czym jest stres?”,
przeprowadzamy dyskusje z uczniami oraz zapoznajemy ich z informacjami na temat stresu.

Przewidywany czas - 15 minut

ZALACZNIK 1 - Plansze ,Metody radzenia sobie ze stresem”, ,,Jak unika¢ stresu”, ,,Oznaki stresu”

Transfer, adaptacja oraz wdrozenie innowacyjnych rozwigzan w zakresie rozwijania umiejetnosci ucznidow szkét budowlanych w obszarze jezyka
obcego ukierunkowanego zawodowo i kompetencji personalno-spotecznych, w ramach sieci wspétpracy
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Zadanie 1.

Uczniowie indywidualnie majg za zadanie przytoczenie pojedynczej sytuacji ktéra byfa dla
nich zrédtem stresu. Nastepnie po kolei opowiadajg o danej sytuacji. Osoba modwigca
zapisuje na kartce i uktada na stole zapisang hastowo wtasng sytuacje. Wspdlnie po
zakonczeniu omawiania uczniowie zbierajg sie, grupuja sytuacje wedtug probleméw i wraz
z nauczycielem prébujg zaproponowac rozwigzanie trzema metodami:

- pozytywne myslenie (jestem pozytywnie nastawiony i sytuacje stresowe mnie omijaja),
- obrécenie w zart (szukam zastepczego rozwigzania, minimalizujgcego zrddto stresu),
- ¢wiczenie relaksacyjne (stosuje techniki zmniejszajgce poziom stresu po jego wystgpieniu).

Uczniowie sg podzieleni na trzy grupy, maja za zadania odegranie przydzielonego rozwigzania
scenka.

Przewidywany czas - 30 minut

Zadanie 2.

Uczniowie otrzymujg ankiete, majaca na celu refleksje nad tym czy stres moze rodzi¢ konflikt.
Po jej wypetnieniu wypisujg trzy pytania, z wymienionych, ktdére zawierajg najwieksze wedtug
nich zrddto stresu i konfliktu. Nauczyciel wyswietla pytania z ankiety i zapisuje przy kazdym ilu
ucznidow podato pytanie jako najbardziej stresogenne. Nastepnie, na tablicy, wypisuje trzy
najczesciej pojawiajace sie pytania.

Przewidywany czas - 15 minut
ZAtACZNIK 2 — Ankieta ,Stres w miejscu pracy”

Zadanie 3.

Uczniowie podzieleni na trzy grupy otrzymujg po jednym z wybranych pytan do przydziatu.
Kazda grupa ma za zadanie analize problemu metoda S$wiadomego odwrdcenia rdl
w 7 krokach:

- Jaki jest problem (zrédto stresu, konfliktu ?)

- Wyjasni¢ problem pytaniami (np. Jaka jest przyczyna problemu? Co sie zmienilo, ze
problem wystapit?)

- Propozycja rozwigzania problemu (Co moze skutkowaé zniwelowaniem efektéw?)

- Odwrdcenie problemu (Jak jest w momencie gdy problemu, konfliktu nie ma?)

- Burza mézgow (grupowa dyskusja i wypisanie wszystkich rozwigzan)

- Propozycja alternatywnych rozwigzan (np. wyolbrzymienie problemu, zamiana w zart itp.)
- Wybor rozwigzania (grupa wybiera najlepsze z dostepnych rozwigzan)

Po wykonaniu analizy uczniowie przed resztg grupy przedstawiajg opracowane rozwigzania.

Przewidywany czas - 30 minut

Nauczyciel przystepuje do omawiania metod rozwigzywania konfliktéw oraz podaje etapy
rozwigzywania konfliktéw:

ZAtACZNIK 3 - Plansze ,Etapy rozwigzywania konfliktow”, ,Metody rozwigzywania konfliktéw”,

»Sygnalizacja Swietlna”
Przewidywany czas - 15 minut

Transfer, adaptacja oraz wdrozenie innowacyjnych rozwigzan w zakresie rozwijania umiejetnosci ucznidw szkét budowlanych w obszarze jezyka
obcego ukierunkowanego zawodowo i kompetencji personalno-spotecznych, w ramach sieci wspétpracy
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Zadanie 4.

Grupa dzieli sie na pie¢ zespotow, w ktdrych kazdy ma dominujgcy styl radzenia sobie
z konfliktem:

Zespot "A" - rywalizacja

Zespot "B" - dostosowanie sie

Zespot "C" - unikanie

Zespot "D" - wypracowanie kompromisu

Zespot "E" - wspotpraca

Nauczyciel podaje przyktadowe tematy do wyboru:

Uwazasz ze twoj przyjaciel wykorzystuje twojg dobroc.

Rodzice nadmiernie ograniczajg twojg swobode i samodzielnos¢.

Nauczyciel nie jest wobec ciebie sprawiedliwy.

Temat jest wybierany przez ustalenie ucznidw z nauczycielem i jest wspdlny dla pieciu
grup. Przebieg éwiczenia:

Budowanie opisu strategii - Wszyscy uczestnicy zaje¢ dokonujg charakterystyki
poszczegodlnych rodzajow scenek ze szczegdlnym uwzglednieniem umiejetnosci
zaspokojenia potrzeb wtasnych i umiejetnosci konstruktywnego rozwigzywania konfliktow.

Podsumowanie - Siedzgc w kregu uczestnicy dzielg sie wrazeniami i odczuciami z zajeé oraz
wiasnymi przemysleniami

Przewidywany czas - 30 minut

Transfer, adaptacja oraz wdrozenie innowacyjnych rozwigzan w zakresie rozwijania umiejetnosci ucznidw szkét budowlanych w obszarze jezyka
obcego ukierunkowanego zawodowo i kompetencji personalno-spotecznych, w ramach sieci wspétpracy
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Zadanie 5.

Uczniowie w grupach opracowujg linie obrony pracownika lub sposdéb przekazywania
informacji od pracodawcy. Po wydzielonym czasie uczniowie wybierajg przedstawiciela
do odegrania scenki. Wydzieleni uczniowie pod okiem nauczyciela odgrywaja
przygotowany scenariusz. Po zakonczeniu uczniowie pod okiem nauczyciela wspdlnie
punktujg sytuacje stresowe ze scenki oraz proponujg metody radzenia sobie ze stresem.

Zostajg podzieleni na trzy grupy, z ktérych kazda otrzymuje jeden z ponizszych tematéw:

- Przywieziony na budowe materiat w wyniku niekompetencji pracownikéw zostat
uszkodzony i nie moze zosta¢ wykorzystany na budowie. Pracodawca szuka osoby
odpowiedzialnej za uszkodzenia. (pracownik - pracodawca)

- W wyniku nie dochowania srodkéw ochrony indywidualnej i zasad BHP jeden
z fachowcoéw na budowie doznat wypadku. Pracodawca szuka swiadkéw oraz kontroluje
inne osoby pod katem BHP. (pracownik - pracodawca)

- Przez trudne warunki pogodowe oraz problemy z transportem na budowe dochodzi do
opdznien wzgledem planu budowy. Inwestor szuka mozliwosci ukonczenia budowy
w terminie Zzadajgc od brygady budowlanej zwiekszenia tempa prac. (inwestor —
pracodawca)

W grupie majg porozdziela¢ miedzy siebie zadania — dwdch uczestnikédw bedzie miato za
zadanie uzgodnienie i odegranie scenki zwigzanej z tematem. Dyskusja ma by¢
pozbawiona wybiegdw osobistych i oceny — ma zawieraé informacje o zaistniatej sytuacji

Pozostali uczestnicy grupy uzupetniajg otrzymang karte pracy pod katem przyczyn
i sposobdéw rozwigzania danej sytuacji.

Uczniowie po przygotowaniu przedstawiajg kolejne scenki przed reszta grupy. Kazda
grupa ma ok. 10 minut czasu na prezentacje

Przewidywany czas - 35 minut

ZAtACZNIK 4 — Karta pracy ,,Przyczyny i rozwigzania sytuacji konfliktowych”

Po zakonczeniu ¢wiczenia nauczyciel przekazuje uczniom do rozwigzania krdotky ankiete dotyczacy
asertywnosci w sytuacjach konfliktowych.

ZALACZNIK 5 — Ankieta ,Sprawdz czy jestes$ asertywny”

Przewidywany czas - 10 minut

Transfer, adaptacja oraz wdrozenie innowacyjnych rozwigzan w zakresie rozwijania umiejetnosci ucznidw szkét budowlanych w obszarze jezyka
obcego ukierunkowanego zawodowo i kompetencji personalno-spotecznych, w ramach sieci wspétpracy



