Zatacznik nr.
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Przedmiotem zamdwienia jest ustuga polegajgca na dostawie symetrycznego tgcza
Swiattowodowego Internet o przepustowosci minimum 100 Mbps/100 Mbps dla

Matopolskiego Centrum Doskonalenia Nauczycieli i jego Osrodkéw w lokalizacjach:

1. ul. Lubelska 23, 30-003 Krakéw - tgcze swiattowodowe musi by¢ doprowadzone do
szafy dystrybucyjnej w serwerowni zamawiajgcego znajdujgcej sie w pok 204 na 2
pietrze budynku.

2. ul. Garbarska 1, 31-131 Krakow - tgcze swiattowodowe musi by¢ doprowadzone do
szafy dystrybucyjnej w serwerowni zamawiajgcego znajdujgcej sie w pok 15 na 1
pietrze budynku.

3. ul. Jagiellonska 61, 33-300 Nowy Sgcz- tgcze swiattowodowe musi byé
doprowadzone do szafy dystrybucyjnej zamawiajgcego znajdujgcej sie w pok. 20 na 1
pietrze budynku.

4. ul. Bema 4, 32-600 Oswiecim - tgcze Swiattowodowe musi by¢ doprowadzone do
szafy dystrybucyjnej zamawiajgcego znajdujgcej sie w Sali wyktadowej nr 2 na 1
pietrze budynku.

5. ul. Nowy Swiat 30, 33-100 Tarnéw - fgcze $wiattowodowe musi byé doprowadzone
do szafy dystrybucyjnej zamawiajgcego znajdujgcej sie w pok. 1-48 na 1 pietrze

budynku.

Okres obowigzywania swiadczenia ustugi przewidziany zostat od 01.01.2020 r. do
31.12.2021r.

Warunki dla fgcza:

- Przepustowos¢ tgcza min 100 Mbps/100 Mbps

- Zamawiajgcy wymaga tgcza z min 8 publicznymi adresami IP dla kazdej lokalizacji
dostepnymi dla Zamawiajgcego

- Wykonawca zapewni mozliwo$¢ uzytkowania przyznanych adreséw IP na
urzgdzeniach Zamawiajgcego bez koniecznosci zgtaszania adreséw MAC urzgdzen
Zamawiajgcego do Wykonawcy lub rejestrowania ich w systemach informatycznych

Wykonawcy.

- Oferowana ustuga musi zapewnia¢ nielimitowany transfer danych, nielimitowang ilos¢

otwartych sesji, brak blokowania ustug i protokotow w Internecie oraz mozliwos¢



uzytkowania dowolnej liczby urzgdzen w przypadku zastosowania przez

Zamawiajgcego translacji adresow (NAT).

- Wykonawca dostarczy wszelkie urzgdzenia potrzebne do skonfigurowania tgcza w tym
urzadzenia UTM dla kazdej lokalizacji, zgodne (kompatybilne) z obecnie uzywanymi —
tj FortiGate 60E lub D, w specyfikacji zawartej w zatgczniku 1 do OPZ, oraz
skonfiguruje tgcza tak by byto kompatybilne z urzgdzeniami posiadanymi przez
Zamawiajgcego tzn:

- utworzenie min 4 wirtualnych podsieci VLAN

- przydzielenie adresoéw ,ip” dla wyszczegolnionych adreséw ,mac” w podsieciach
VLAN (wedtug posiadanego spisu przez Zamawiajgcego)

- konfiguracja min 5 Virtual Servers (wedtug posiadanych obecnie konfiguracji przez
Zamawiajgcego)

Urzadzenie koncowe powinno wspotpracowaé z posiadanymi obecnie urzgdzeniami
przez Zamawiajgcego. Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia wczesniej
tzw. wizji lokalnej w lokalizacjach Zamawiajgcego i zapoznanie sie ze sprzetem do
ktérego bedzie konfigurowane dostarczone urzgdzenie.

Urzadzenia koncowe bedg mocowane w szafach serwerowej typu rack.

- Wykonawca bedzie zobowigzany do konfiguracji, utrzymania, naprawy i wymiany w/w
urzgdzen w w/w lokalizacjach.

- Wykonawca bedzie zobowigzany do zapewnienia urzgdzenia do zdalnej konfiguracji i
monitoringu ruchu w sieci.

- Wykonawca bedzie zobowigzany do przeszkolenia wyznaczonych pracownikow (tzw
administratorow) Zamawiajgcego, w zakresie obstugi, konfiguracji dostarczonych

urzgdzen — min 8 godzin.

- Ze wzgledu na przeznaczenie tgcza Wykonawca powinien zagwarantowac tgcze o
minimalnych parametrach:
a. dostepnosé ustugi miesieczna na poziomie nie mniejszym niz 97%,

b. czas usuniecia usterki tgcza nie dtuzszy niz 12 godzin.

- Wykonawca w dniu podpisana umowy zobowigzany jest podac imie i nazwisko
opiekuna lub inng pomoc techniczng oraz wskazac¢ numer telefonu, poprzez ktéry
Zamawiajgcy bedzie komunikowat sie 7 dni w tygodniu 24 godziny na dobe w sprawach
awarii tgcza, w sprawach formalnych natomiast, Zamawiajgcy wymaga dostepnosci od
poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00 do 16:00.



- Wykonawca jest odpowiedzialny za doprowadzenie, uruchomienie i obstuge tgcza.
- Wykonawca samodzielnie uzyska ewentualne pozwolenia, o ile bedg wymagane, oraz

dokona niezbednych ustalen technicznych w celu podtgczenia tgcza.

- Zamawiajgcy hie narzuca w ramach niniejszego postepowania zadnych technologii
wykonania tgcza. Wykonawca moze stosowac dowolne rozwigzania techniczne, o ile
zapewnig one poprawng i nieprzerwang realizacje transmisji o okreslonych powyzej
parametrach i sg zgodne z przyjetymi normami technicznymi oraz uwarunkowaniami
prawnymi.

- Wykonawca winien sprawdzi¢ i dostarczy¢ dokument stwierdzajgcy mozliwosci

techniczne dla uruchomienia tgcza w oferowanej przepustowo$ci i lokalizacji,

-W przypadku niedotrzymywania warunkow technicznych tgcza (np. zanizona
przepustowosc¢) Zamawiajgcy ma prawo do wczesniejszego wypowiedzenia umowy o

Swiadczenie ustug dostepu do Internetu.



