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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
1. Przedmiotem zamówienia jest kompleksowa organizacja wyjazdu edukacyjnego na Słowację dla Małopolskiego Centrum Doskonalenia Nauczycieli w ramach projektu „Akademia Pogranicze”
2. Termin realizacji: 18.04.2024 r. do 20.04.2024 r.
3. Organizacja transportu: 
a. Transport uczestników wycieczki do miejsca zbiórki w Nowym Sączu z miejsc wyznaczonych:
- Kraków, ul. Kamienna  - przy parkingu dla busów
- Oświęcim, ul. Kolbego 8
b. Transport uczestników wycieczki po powrocie ze Słowacji do Nowego Sącza do miejsc wyznaczonych:
- Kraków, ul. Kamienna  - przy parkingu dla busów
- Oświęcim, ul. Kolbego 8
c. Miejsce wyjazdu: 33-300 Nowy Sącz, ul. Jagiellońska 61 (parking przy budynku) lub ul. Morawskiego (parking wzdłuż ulicy)
d. Wyjazd z Nowego Sącza w dniu 18.04.2024 r. ok. godziny 14:00, powrót do Nowego Sącza w dniu 20.04.2024 r. w godzinach wieczornych.
4. Liczba uczestników wycieczki: Grupa uczestników wycieczki będzie liczyć nie mniej niż 47 osób i nie więcej niż 50 osób. Ostateczną liczbę uczestników Zamawiający poda Wykonawcy w terminie do 12.04.2024 r. 
5. Zakwaterowanie:
a. 2 noclegi w pokojach maksimum 2 osobowych (łóżka oddzielne) z łazienkami i wc z zastrzeżeniem, iż wśród zarezerwowanych pokojów, minimum 6 powinno być jednoosobowych (lub dwuosobowych do pojedynczego wykorzystania) z łazienkami. Wszystkie pokoje powinny mieć dostęp do darmowego WIFI.
b. noclegi mają być w hotelu w mieście POPRAD o standardzie min. 3 gwiazdkowym w terminie 18.04.2024 r. i 19.04.2024 r. 
c. Wszystkie osoby zostaną zakwaterowane w tym samym hotelu.
6. Wyżywienie:
Wykonawca jest zobowiązany do zapewnienia ciepłych posiłków mięsnych i wegetariańskich oraz posiłków odpowiadających na specjalne potrzeby żywieniowe uczestników wycieczki. Szczegółowe informacje dotyczące ilości i rodzaju posiłków zostaną przekazane Wykonawcy wraz z liczbą uczestników wycieczki w terminie do 12.04.2024 r.
a. [bookmark: _Hlk139962427]2 śniadania (w miejscu zakwaterowania) w formie bufetu w hotelu z gorącymi i zimnymi daniami, umożliwiające wybór jednego gorącego dania z każdego rodzaju (co najmniej dwa do wyboru, w tym jedno wegetariańskie), w tym herbata, kawa z zaparzacza lub ekspresu, soki oraz nielimitowana woda mineralna gazowana/niegazowana - 19.04.2024 r. i 20.04.2024 r.
b. 2 obiady w trakcie zwiedzania (Lewocza, Stara Lubowla) składające się z dwóch dań gorących: zupa oraz dwa dania główne do wyboru, w tym jedno wegetariańskie, z dodatkami skrobiowymi oraz surówkami/warzywami gotowanymi, a także herbata, kawa, soki, oraz nielimitowana woda mineralna gazowana/niegazowana - 19.04.2024 r. (Lewocza), 20.04.2024 r. (Stara Lubowla).
c. [bookmark: _Hlk139962475]2 obiadokolacje (w miejscu zakwaterowania): przystawka, danie główne, deser i napój do wyboru, nielimitowana woda gazowana/niegazowana lub dwa dania gorące, deser i napój do wyboru, nielimitowana woda gazowana/niegazowana - 18.04.2024 r. i 19.04.2024 r.
d. 1 poczęstunek na trasie powrotnej. Wykonawca w dniu 20.04.2024 r. zorganizuje na trasie powrotnej poczęstunek w formie pikniku - dania z grilla (pieczona kiełbasa, grillowane mięso/warzywa oraz grillowane danie wegetariańskie, pieczywo, napoje – soki, kawa, herbata, nielimitowana woda mineralna gazowana/niegazowana). 
Jeżeli warunki atmosferyczne nie pozwolą na organizację pikniku na zewnątrz, Zamawiający dopuszcza (po uzgodnieniu warunków) organizację poczęstunku w lokalu.
7. Program wycieczki musi zawierać minimum:
a. [bookmark: _Hlk139962610]18.04.2024 r. (Czwartek):
· Przyjazd do hotelu, zakwaterowanie
· Obiadokolacja
b. 19.04.2024 r. (Piątek):
· Śniadanie
· Spiska Sobota (zwiedzanie z pilotem/przewodnikiem)
· Spiski Czwartek (zwiedzanie z pilotem/przewodnikiem)
· [bookmark: _GoBack]Lewocza: Kościół Św. Jakuba, Kościół Minorytów, Sanktuarium Maryjne (zwiedzanie miasta z pilotem/przewodnikiem)
· Obiad w Lewoczy
· Rezerwat Siwa Broda (zwiedzanie z pilotem/przewodnikiem)
· Spiski Zamek (spacer po obiekcie, zwiedzanie z pilotem/przewodnikiem)
· Spiskie Podegrodzie (zwiedzanie z pilotem/przewodnikiem)
· Powrót do hotelu w Popradzie
· Obiadokolacja

c. 20.04.2024 r. (Sobota):
· Śniadanie
· Kieżmark: kościół, zwiedzanie zamku (zwiedzanie miasta z pilotem/przewodnikiem)
· Spiska Biała (zwiedzanie z pilotem/przewodnikiem)
· Pałac w Strażkach (spacer po obiekcie, zwiedzanie z pilotem/przewodnikiem)
· Podoliniec: Gimnazjum (zwiedzanie z pilotem/przewodnikiem)
· Stara Lubowla (zwiedzanie miasta z pilotem/przewodnikiem, zwiedzanie zamku)
· Obiad w Starej Lubowli
· Plavec: ruiny zamku (zwiedzanie z pilotem/przewodnikiem)
Bardejów (zwiedzanie miasta z pilotem/przewodnikiem, zwiedzanie muzeum)
· Powrót do Polski przez Przełącz Tylicką Poczęstunek w formie pikniku/grilla
· Przyjazd do Nowego Sącza w godzinach wieczornych
· Przewóz uczestników do miejsc wyznaczonych (Kraków, Oświęcim)
8. Świadczenia, które powinny być ujęte w ramach oferty cenowej:
a. transport na całej trasie podróży (przejazd do i z powrotem oraz w trakcie realizacji programu) zapewniony będzie komfortowym klimatyzowanym autokarem nie starszym niż 10 lat, wyposażonym w toaletę, rozkładane siedzenia, nagłośnienie oraz składane stoliki w oparciach,
b. realizacja programu wycieczki, koszty opłat parkingowych, autostradowych, biletów wstępu, ubezpieczenia pojazdu, opłat klimatycznych oraz wszelkich innych opłat niezbędnych do prawidłowego wykonania usługi,
c. wyżywienie i noclegi kierowcy/kierowców, pilota, przewodnika,
d. opieka pilota przez cały czas trwania wycieczki,
e. przewodnik polskojęzyczny po zwiedzanych miastach, miejscowościach, obiektach,
f. zestawy tour guide dla wszystkich uczestników wycieczki,
g. składka na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny, Turystyczny Fundusz Pomocowy,
h. [bookmark: _Hlk139972918][bookmark: _Hlk139972902]ubezpieczenie uczestników wycieczki na koszty leczenia i nieszczęśliwe wypadki na sumę min. KL = 30.000 euro i NNW = 4.000 euro, bagaż 400 euro,
i. zakwaterowanie o którym mowa w pkt. 5,
j. wyżywienie o którym mowa w pkt. 6.
9. Transport z miejsca zbiórki w Nowym Sączu do Słowacji, podczas poruszania się po Słowacji oraz na trasie Słowacja – Nowy Sącz będzie się odbywał tym samym autokarem.
10. Transport z miejsc zbiórek do Nowego Sącza, zgodnie pkt. 3 i z powrotem może być realizowany busem lub samochodem osobowym, adekwatnie do ilości przewożonych osób z uwzględnieniem min. jednej sztuki bagażu na osobę i jednej sztuki bagażu podręcznego na osobę.
11. Pojazdy wykorzystywane do transportu do i z miejsca zbiórki oraz do i ze Słowacji, muszą spełniać wszelkie wymogi dotyczące przewozu osób w szczególności:
a. posiadać aktualne badania stanu technicznego pojazdu - spełniać wymogi techniczne zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa,
b. posiadać aktualne ubezpieczenie OC, AC i NW,
c. być w pełni sprawne.
12. W przypadku awarii pojazdu na trasie Wykonawca zobowiązuje się do jej bezzwłocznego usunięcia lub do podstawienia bezzwłocznie pojazdu zastępczego o tym samym standardzie. 
13. Kierowcy wszystkich pojazdów wykorzystywanych do transportu muszą posiadać telefony komórkowe, w celu zapewnienia możliwości kontaktowania się ze Zamawiającym podczas wykonywania usługi transportu. Wykonawca poda Zamawiającemu numery telefonów komórkowych do kierowców w terminie do 2 dni przez realizacją transportu.
14. Pracownicy Wykonawcy są zobowiązani do posiadania uprawnień zawodowych wymaganych ogólnie z obowiązującymi przepisami w transporcie krajowym i międzynarodowym.
15. Po stronie Wykonawcy pozostaje organizacja wszystkich elementów usługi zgodnie 
z przepisami obowiązującego prawa, a także z opracowanym szczegółowym programem wyjazdu oraz pokrycie kosztów przygotowania i realizacji wyjazdu.
